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1. Apresentagao

O aplicativo “TruCAM Remote Monitor Receptor” permite a visualizacdo de
imagens de veiculos com restricao que foram capturadas pelo aplicativo emissor e
que estdo sendo monitoradas no receptor.

1.1. Requisitos Minimos

¢ Smartphone com sistema operacional Android 6.0 ou superior;
e Memodria interna de 32GB;
¢ Resolugdo minima compativel: HD (720x1280);

e Conexao com a internet 4G ou superior.
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2. Instalagao

O procedimento de instalagdo do aplicativo é simples. Siga os passos a seguir,

da Figura 1 a Figura 7, para realizar a instalagdo. Quando o procedimento for

finalizado, o icone do aplicativo sera criado, conforme ilustrado na Figura 17.

Conecte o smartphone ao computador através do cabo de dados do proprio

celular e habilite a fungao de transferir arquivos, conforme ilustrado na Figura 1 —

Habilitar a transferéncia de arquivos.

137 =24 & - B =l ©

< Config.
USB controlado por
Aparelho conectado

®  Este telefone

Usar USB para

@ Transferir arquivos

Ancoragem USB
MIDI
Transferir imagens

Apenas carreg. o telefone

I @)

Figura 1 — Habilitar a transferéncia de arquivos.

OBS.: Em alguns smartphones é necessario habilitar a fungdo que permite a

instalacéo de aplicativos de fontes desconhecidas, como na Figura 2.
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Administragao do dispositivo

Administradores do dispositivo
Adicione ou remova administradores do dispositivo

Fontes desconhecidas

Permitir a instalagdo de aplicativos de ‘
fontes desconhecidas

Armazenamento de credenciais

Tipo de armazenamento
Suportado por hardware

Credenciais confiaveis
Exiba certificados CA de confianca

Credenciais do usuario
Ver e modificar as credenciais armazenadas

Figura 2 — Habilitar a instalagéo de aplicativos de fontes
desconhecidas.

Transfira o arquivo que possui nome como “TRM-R-v1.x.x.x.apk” do
computadorpara a memoria interna do smartphone, Figura 3.

yartilhar Exibir w (@ ilhar

uCAM Remote Monitor app release Computador » Galaxy 510+ de Vinicius Akira

Mome . Data de modificagdo Tipo Tamanho Phone

B TRM-v1.0.0.0.apk 27 Arquivo APK 4,144 KB ’ 536 GB I

Figura 3 — Transferindo o arquivo de instalagdo para a memoéria interna do smartphone.
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Através de um gerenciador de arquivos no smartphone, localize o arquivo de
instalagédo do aplicativo, conforme a Figura 4. Toque no icone do arquivo para iniciar
a instalagdo. Assim que a tela for exibida, clique em “Instalar”, conforme a Figura 5. O

aplicativo sera instalado conforme mostram a Figura 6 e a Figura 7.

11:300~@ - o

Memoéria do dispositivo

TRM-v1.0.0.0.apk
4 MB 14 de janeiro de 2021 11:3

Figura 4 — Selecione o arquivo de instalagdo do aplicativo.
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% TRM

Quer instalar este aplicativo?

Figura 5 — Instalar ou cancelar a instalacao

?
® TRM

Instalando.

Figura 6 — Instalando o aplicativo.
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® TRM-R

App instalado

Figura 7 - Aplicativo instalado com sucesso.
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3. Aplicativo TruCAM Remote Monitor

Clique no icone do aplicativo para executa-lo, conforme a Figura 8.

=
L

)

Figura 8 - icone do aplicativo.

3.1. Licenciamento do Software

Pode ser exigida uma licenga para utilizagado do software. Se isso ocorrer, na

primeira vez em que o aplicativo for executado, a tela da Figura 9 sera apresentada.

1- ID utilizado para gerar a chave do licenciamento;

1501 Q@& - S %My 81%0

TruCAM

Remote Monitor

VERSAO R-1.0.0.0-PRF

@ ID ka7hc

mOOO0000000 4 2]

B

Figura 9 - Tela de Licenciamento.
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2- Chave para ativagao do aplicativo;
3- Exibe a marca/modelo do smartphone e a versdo do Android.

Para ativar o aplicativo, insira a chave no campo indicado pelo item 2 para
validar a chave e ativar o aplicativo. Para obter a chave entre em contato com o
suporte. Quando a licenga for invalida a mensagem da Figura 10 é exibida. Se for

valida, a tela principal do aplicativo é executada, como na Figura 11.

1501 Q@ - S 8.5 81%a

TruCAM

Remote Monitor

VERSAO R-1.0.0.0-PRF

vidida Tente

Figura 10 - Licenca invalida.

LT Comercial LTDA

Rua Priscila Pedroso de Melo Ferreira, 498 / Aragoiaba da Serra — SP / CEP:18190-000Tel.: (15)

3291-7777 / 3281-2411 10



[JLASER

' ECH Manual de Operagéio — TRUCAM REMOTE MONITOR RECEPTOR

3.2. Telade login

Para utilizar o software TRM, é necessario a liberagao e cadastro prévio de uma
conta de e-mail. Para obter as credenciais necessarias para realizar o processo de
login.

Cliente deve enviar uma foto (printscreen da tela) com o numero da chave (para
licenga requerida), informando os dados de cadastros que irdo utilizar o sistema,
composto por Nome completo e e-mail, para canal disponivel informado pelo Tl por e-
mail.

A tela de login aparecera logo apds confirmacéo de chave fornecida pelo
suporte para a autenticagao do login e senha, conforme Figura 11.

1501 Q@ - S 8%k 81%0

TruCAM

Remote Monitor

VERSAO R-1.0.0.0-PRF

E-mail

Digite o seu login
1 ||:> 21

Senha de acesso

2 @ Dioitea sua ser ®
Ell:> ENTRAR

i

Figura 11 - Tela de Login

E-mail: Email previamente cadastrado para utilizagdo do sistema TRM

Senha de acesso: inserir a senha recebida por e-mail

Entrar: Acessa o sistema

Biometria: pode associar como informacéo de login, desde que o dispositivo
tenha essa funcionalidade.

Esqueci a senha: ao ser clicado, sera enviado uma solicitagcao de redefinicao
de senha para e-mail do usuario.

BN =

o
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3.3. Selecao de Equipamentos Emissores

*e0OM@oo + + 94 E53%10:14

Selecione o(s)
equipamento(s) para a
operagao

Q. Procurar

TC006534

? Rodovia:BR 270 SP km:1234
300m sentido:D

Figura 12 — Tela de Selegéo de Emissor

Nesta tela selecione o equipamento de interesse para receber as imagens conforme

Figura 12.

1 — Filtra a listagem de equipamentos por nimero de série e/ou enderego;
2 — Equipamentos visiveis na lista para ativar a recep¢ao de imagens;
3 — Se ativado, entdo passa a monitorar o equipamento;

4 — Confirma a selegado do equipamentos ativados;
5 — Atualiza/recarrega a lista de equipamentos possiveis de serem monitorados.

NOTA: Pode-se monitorar até um numero maximo de 6 equipamentos ao

mesmo tempo.

NOTA: Os equipamentos que podem ser monitorados estdo associados ao

cadastro prévio relacionado ao seu contrato.
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3.4. TelaPrincipal
A tela principal é dividida em 4 setores:

e A primeira, indicada em (1), sdo indicadores de status e botdo de agao;
¢ A segunda, indicada em (2), estabeleceu comunicagdo com API;
e A terceira, indicada em (3), compreende na exibicdo dos dados de

captura;

e A quarta, indicada em (4) € o menu de navegacgéao do software.

e0 Mo - - ¥ 4854%10:11

b 9 Lo

B

INFORMAGOES DO VEICULO

DATA/HORA
RESTRIGOES
EMISSOR
Q
4 fr e o 2]
Principal Config Sobre Sair
< - T

Figura 13 - Tela principal no modo retrato.
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3.4.1 Area de informacao de status

Esta area concentra informacgdes de status de comunicacdo com o APl e

indica o equipamento que esta sendo monitorado pelo TRM receptor.

1|I:> ? TC006534 <# 2

Figura 14 - Indicadores de status e botdo de acao

1- Lista de equipamentos que estdo sendo monitorados.
Numero de série do equipamento. Exemplo: TC006534;

2- [cone que indica a conexdo com API

ICONE DESCRICAO

Comunicacao com API esta estabelecida

@; Sem comunicagao com API

3.4.2. Menu de navegacao

Esta area corresponde ao menu de navegacgao do software que da acesso a

outras telas e até mesmo para sair do TruCAM Remote Monitor.

f e o 2]

Principal Config Sobre Sair

Figura 15 — Menu de navegagéao

1- Principal: Tela principal onde se recebe as imagens dos equipamentos
monitoradas. com os indicadores de conexao, recepcao de dados enviados

pelos emissores;

LT Comercial LTDA
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2- Config: Tela de configuracdes do software;
3- Sobre: Exibe informagdes do dispositivo, versdo de software e outros
dados;

4- Sair: Fecha a aplicagao.

3.4.3. Lista de dados de exibicao

Esta area é atualizada a cada recebimento de imagem do emissor. E exibida a
imagem e alguns dados relacionados. Conforme a Figura 16 o limite de imagens da
lista € de 7 elementos.

} INFORMAGOES DO VEICULO

&4
- & 5]
e

Q

Figura 16 — Menu principal

1- Exibe a imagem conforme indice da listagem de dados. Deslize para a
direita ou esquerda para ver as demais fotos. Ao pressionar por alguns
segundos a imagem em visualizagéo, é possivel compartilha-la, conforme a

Figura 17;

LT Comercial LTDA
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@ 7 M — - - 4 046% 11:21
? TC006534 2

Pressione I|:>

M Compartilhar imagem 9
e e

DATA/HORA
02/06/2023 11:19:18

RESTRIGOES

Roubo/Furto

EMISSOR
TC006534-Rodovia:BR 270 SP km:1234 300m
sentido:D

f e (i 2]

Principal Config Sobre Sair

Figura 17 - Compartilhando a imagem.

2- Exibe a marca/modelo e cor do veiculo. Caso a placa nao tenha sido
identificada sera exibido “N/A”. Se a consulta dos dados do veiculo falhar,
sera exibido “ERRO CONSULTA”;

3- Exibe a data/hora da captura correspondente;

4- Exibe as restricbes do veiculo correspondente;

5- Exibe as informagdes do emissor das imagens;
6- Permite a consulta de dados de veiculo através da sua placa, conforme tela
que sera aberta igual a Figura 18. Esse botao s6 ira aparecer caso a consulta

de restricao estiver habilitada.

LT Comercial LTDA
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16:52@ & » OO Rk 23%%

Consulta de veiculo
Digite aqui a placa 4
PLACA [ABC‘I 234 (%] Q

RESTRIGAO
N/A

MARCA MODELO - COR
VW/SANTANA CG - VERMELHA

FECHAR

I @] <

Figura 18 - Consulta de placa.
NOTA: Para realizar a pesquisa, digite a placa e clique no botdo ™ para
iniciar a procura. Essa tela s6 podera ser aberta caso a autenticagdo com o servico de

consulta de dados tenha sido realizada.

3.5. Tela de config

A tela de configuragdes possui no minimo 4 abas, sendo elas: FTP, OCR, Geral
e Temas.

LT Comercial LTDA
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3.5.1. OCR

Nesta tela estdo as configuragdes relacionadas a leitura de placa, consulta de

dados de veiculo, incluindo restricdo e endereco da API.
L Y- » 5% 4 @48% 17:05

B FTP ocR &3 GERAL & TE

1 ::3 @® Habilitar
Consulta de restrigao
Habilita a consulta & dados de restrigao a® 2
quando a placa for lida corretamente.

3 Enderego da API EDITAR
Configura o endereco da API de consulta.

r [ o i ) 2

Principal Video Config Sobre Sair

Figura 19 - Configuragbes de OCR

1- Habilita a funcionalidade de OCR no TRM;
2- Habilita as consultas de dados de veiculo, incluindo restri¢ao.

3- Permite a edicdo do endereco da API. Por padrao nao deve ser modificado.
Conforme figura 20

LT Comercial LTDA
Rua Priscila Pedroso de Melo Ferreira, 498 / Aragoiaba da Serra — SP / CEP:18190-000Tel.: (15)
3291-7777 / 3281-2411 18
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® oo N - - 94036%12:23

Edicao da URL da API

Digite aqui a URL
[h1tps://rnultiponto.trrn.Iasertechb e

RESTAURAR  TESTAR

FECHAR

Figura 20 — Edicao de enderego API

3.5.2. Geral

Nesta tela estdo configuragdes gerais para mudanga de local de gravacao de

arquivos e para habilitar a gravagéo de log em arquivo.

LT Comercial LTDA
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® oM - VU4 037% 12219

ocR &3 GERAL & TEMAS

Gravar arquivos no cartdo SD

Se o cartdo SD estiver instalado, permite a
gravagdo dos arquivos neste local.

Gravar logs em arquivo

Grava os logs de sistema em arquivos

no formato TXT. Esta opgéo s¢ deve ser »
utilizada em conjunto com a equipe de

suporte.

Login com biometria
Utilizar a biometria para realizar o login no »
sistema do TRM.

AR

L e o 3]
Principal Config Sobre Sair

¢ - 5]

Figura 21 - Configuracdes gerais

1- Se habilitada, os arquivos gerados serdoarmazenados, inicialmente, no
cartdo SD (se instalado). Caso contrario, serdao armazenados na memdria

interna;

2- Se habilitada, os logs gerados pelo software serdo armazenados em
arquivo. Esta opcéo so ficara habilitada durante a utilizagdo do software. Se
fechado, a opcédo sera desativada automaticamente. Esta fungdo sera
utilizada, principalmente, para momentos em que sejam necessarios algum

tipo de suporte.

3- Realiza o processo de login através da biometria (se suportado).

LT Comercial LTDA
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3.5.3. Temas

O software possui temas pré-definidos que podem ser aplicados a interface de
todo o sistema.

® o B e o 9 40Q37%12:19

ocR &3 GERAL & TEMAS

v
@

CLARO ESCURO

AREIA OCEANO

=23 5 ¢

Figura 22 - Tela de temas

TEMA DESCRICAO
& CLARO: Tema padréo com cores mais claras e suaves.
¢ NOTURNO: Tema em cores escurecidas.
7* AREIA: Tema em cores mais voltadas para o amarelo.

OCEANO: Tema com cores mais voltadas para o azul.

LT: Tema com as cores da LaserTechnology
[

LT Comercial LTDA
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3.6. Tela Sobre

Nesta tela podem ser verificadas informacdes do dispositivo como modelo de
celular e versado do Android, além de informagdes do aplicativo e da LaserTech. Além

disso, informacdes de licenciamento estao disponiveis para consulta.

o % B — + - 9°4 @41% 11:57

TruCAM

Remote Monitor

VERSAO R-1.0.0.0-PRF <-J|L

D MOTOROLA motorola one action

“ Android 11
E www.lasertechbrasil.com.br
! +55:15.3291=7777

LICENCIAMENTO <.JIE

6 TERMOS DE USO

3 Gl

L e o =3

Principal Config Sobre Sair

< - : 5

Figura 23 - Tela sobre
1- Modelo do celular;
2- Versao do Android;
3- Site da LaserTechBrasil;
4- Numero de telefone da LaserTechBrasil;
5- Acessa a tela com termos de Licenciamento do software;
6- Acessa a tela com termos de uso do software;

7- Versao do TruCAM Remote Monitor.

LT Comercial LTDA
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3.7. Sair

Encerra o software. Deve-se confirmar a opgéo antes de sair clicando em Sim,

conforme a Figura 24.

Deseja encerrar o TruCAM Remote
Monitor?

NAO SIM

Figura 24 - Confirmacao de saida do software

LT Comercial LTDA
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4. Solucao de problemas
4.1. Problemas de Permissao

Manual de Operagéio — TRUCAM REMOTE MONITOR RECEPTOR

O problema abaixo pode ocorrer na versao 1.0.0.0 ou superior.

PROBLEMA

SOLUGAO

O aplicativo ndo abre apds negar as
permissdes necessarias.

Permissoes necessdrias

S&o necessarias as permissoes
BLUETOOTH_SCAN /
BLUETOOTH_CONNECT /
ACCESS_FINE_LOCATION /
ACCESS_COARSE_LOCATION /
READ_EXTERNAL_STORAGE /
WRITE_EXTERNAL_STORAGE para
continuar

0K

V4 para as configuragdes do aplicativo e
atribua as permissdes necessarias ou
apague todos os dados e reabra o aplicativo.

=

Permitir que o app TRM acesse
fotos, midia e arquivos no seu
dispositivo?

.

4.2. Falha de conexao com API

PROBLEMA

SOLUGAO

Problema de conexao com APl e o icone da

API esta cor preta @V

Verifique a qualidade da sua conexao com a
internet. E altamente recomendavel que seja
uma conexao 4G ou superior.
garantido que as consultas irdo funcionarem
uma conexao 3G ou inferior.

Verifique se o endereco da API esta correto.

Em configuragdes, menu OCR, verifique se
o endereco da API esta disponivel usando o
botéo “TESTAR”.

Nao ¢é

Edigdo da URL da API

( Digite aqui a URL

https://ocr.trm lasertechbrasil.cor &

RESTAURAR | TESTAR

FECHAR
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5. Outras informacgoes

Versao do manual: 1.0;
Idioma: Portugués (BR);
Software compativel: PRF-R 1.0.0.0 ou superior;

Data da revisao: 28/07/2023.
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